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摘要 : 海归 在 国外 生活 一 段 时 间 后 返回 国内 ， 通 常 都 会 面临 再 适应 问题 ， 其 中 最 突出 的 是 
反 向 文化 震荡 ， 它 会 对 个 体 的 心理 健康 、 社 会 适应 等 多 个 范畴 产生 显著 影响 。 本 文 梳理 并 
评述 了 关于 海归 群体 再 适应 以 及 反 向 文化 震荡 现象 的 实证 研究 ， 并 且 从 文化 心理 学 的 理论 
视角 剖析 了 产生 这 些 心 理 效应 与 行为 后 果 的 内 在 过 程 和 影响 机 制 ， 以 期 为 海归 的 反 向 文化 
适应 提供 理论 分 析 和 实践 启示 ， 进 而 为 政府 部 门 、 智 库 机 构 以 及 高 等 教育 工作 者 提供 实证 
支撑 和 科学 参考 。 
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1. 引 言 
根据 教育 部 发 布 的 数据 ，2019 年 我 国 归 国 留学 人 员 总 数 为 58.03 万 人 ， 回 国人 员 数 
BE 2018 年 增长 11.73% 。 自 1978 年 以 来 ， 我国 累计 出 国 留 学 人 数 为 656.06 万 人 ， 典 
86.28% 在 毕业 后 选择 回国 发 展 。 由 此 可 见 ， 我 国 海归 群体 人 数 众多 ， 回 归 人 数 呈 逐年 上 升 
趋势 ， 加 之 2020 年 以 来 新 冠 疫情 的 影响 ， 留 学 生 留 在 国外 面临 的 环境 和 形势 复杂 多 变 ， 这 
意味 着 我 国 或 将 迎 来 新 一 轮 的 “海归 潮 ”。 海 归 群 体 通常 是 指 从 母国 出 发 前 往 东 道 国 或 其 
他 地 区 ， 停 留 一 段 时 间 工 作 或 学 习 ， 最 后 再 回 到 母国 长 期 生活 的 群体 。 海 归 群 体 普 遍 拥 有 
本 科 及 以 上 学 历 ， 他 们 不 仅 拥有 良好 的 语言 能 力 和 专业 技能 ， 更 拥有 国际 视野 ， 是 我 国 以 
高 校 和 民营 为 主 的 教育 行业 、 专 业 服 务 行业 不 断 发 展 壮 大、 国际 化 趋势 加 强 所 急需 的 中 高 
端 人 才 。 因 此 ， 在 理论 层面 上 ， 海 归 群 体 作 为 多 元 文化 的 载体 ， 对 海归 群体 的 研究 可 以 加 
深 对 多 元 文化 经 历 的 理解 ， 从 而 促进 跨 文化 的 沟通 、 理 解 和 合作 ， 以 及 探索 其 背后 的 内 涵 
- 机 制 和 影响 具有 重要 意义 。 在 实践 层面 上 ， 如 何 帮 助 海归 群体 良好 的 适应 回国 生活 和 工作 
环境 ， 避 免 和 解决 因 反 向 文化 震荡 和 适应 不 良 产 生 的 负面 心理 和 社会 后 果 ， 促 进 海归 群体 
与 本 土 群体 友好 相处 ， 引 导 和 鼓励 留学 归 国 人 员 成 为 大 众 创 业 、 万 众 创新 的 生力军 ， 为 新 
时 代 留 学 工作 方针 提供 学 术 支 持 是 本 文 关注 的 核心 问题 。 
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2， 反 向 文化 震荡 的 概念 界定 和 理论 模型 

反 向 文化 震荡 (reverse cultural shock) 是 指 个 体 在 国外 生活 一 段 时 间 之 后 回 到 母国 (home 
country) 所 经 历 的 社会 文化 层面 上 的 不 适应 ， 包 括 情绪 上 和 心理 上 的 痛苦 和 压力 (美国 国务 
i, 2017) 。 大 量 的 研究 表明 ， 反 向 文化 震荡 是 回归 过 程 中 必 不 可 少 的 一 环 ， 其 严重 程度 
与 适应 策略 的 选择 (Kranz & Goedderz, 2020) 和 文化 智商 (Presbitero, 2016) 息息相关 。 


i= Howard (1974) 发 现 ， 由 于 期 望 差 异 ， 海 归 可 能 会 经 历 的 反 向 文化 震荡 包括 收入 减少 、 声 望 


和 地 位 的 丧失 、 工 作 资格 的 不 足 和 /或 过 时 、 难 以 找到 适当 的 工作 安置 、 对 国内 形势 的 失望 、 
国内 业务 的 不 足以 及 对 同行 的 她 恨 等 。Chiang (2011) 采访 了 25 位 回 到 台湾 的 年 轻 海 归 。 
在 采访 中 ， 他 们 报告 了 在 某 些 时 刻 经 历 的 反 向 文化 震荡 。 大 多 数 人 表示 ， 比 起 留 在 台湾 ， 
他 们 更 愿意 搬 回 客 国 继续 发 展 。Alkhalaf (2019) 调查 了 美国 留学 的 沙特 阿拉 伯 的 留学 生 ， 
结果 发 现 ，75% 的 被 试 都 表示 在 回归 母国 后 经 历 了 一 段 反 向 文化 震荡 ， 其 震荡 程度 与 心理 
适应 程度 呈 负 相关 ， 与 负面 情感 呈正 相关 。 与 男性 相 比 ， 女 性 的 反 向 文化 震荡 得 分 更 高 ， 
对 生活 质量 的 满意 度 较 低 。 另 一 方面 ，Kartoshkina (2015) 在 研究 了 美国 青少年 的 海归 状 
态 后 ， 发 现 回 归并 不 只 会 带 来 负面 影响 ， 也 会 带 来 一 种 “ 苦 中 有 甜 ” (bitter-sweet) 的 复 
合 情 绪 ， 其 中 包括 了 与 母国 的 亲友 们 相聚 、 与 其 他 海归 分 享 出 国 经 验 以 及 开发 了 一 种 全 新 
的 看 待 母国 文化 的 视角 。Wang (2016) 的 研究 支持 了 这 个 观点 ， 他 们 认为 文化 差异 不 仅 会 


带 来 心理 不 适 以 及 文化 震荡 ， 更 能 为 海归 带 来 一 种 在 职场 中 身 处 “两 种 文化 之 间 〈 cultural 
in-betweenness) ”的 心理 优势 。 

Laframboise 等 人 〈1993) 在 Berry 的 四 种 应 对 策略 之 上 加 了 第 五 种 应 对 策略 : 反复 型 ， 
即 新 来 者 在 适应 新 的 社会 与 文化 时 ， 可 能 会 反复 不 定 地 游荡 在 任意 几 种 策略 之 间 。Navas 
“ K (20050 同样 参考 了 Berry 的 模型 并 增加 了 五 个 要 点 ， 将 其 命名 为 文化 扩展 模型 
(RAEM) 。 首 先 ， 研 究 者 参考 了 Bourhis EA (1997) 对 于 双方 交互 影响 的 结论 ， 将 移民 
组 和 本 地 组 的 适应 策略 纳入 了 计算 模型 ， 第 二 ， 研 究 者 将 移民 的 种 族 类 型 区 分 开 来 分 别 计 
; 第 三 ， 在 Piontkowski 5j Florack (1995) 和 Bourhis 等 人 (1997) 的 基础 上 ， 添 加 了 新 
的 心理 变量 与 行为 准则 。 此 标准 可 以 帮助 模型 更 好 地 评估 其 预测 能 力 以 及 可 能 的 影响 因子 
第 四 ，RAEM 将 现实 与 理想 区 分 开 来 。 研 究 者 认为 ， 移 民 组 与 本 地 组 喜欢 的 适应 策略 并 不 
能 代表 什么 ， 他 们 真正 选择 了 什么 才 是 更 重要 的 ， 最后， 研究 者 观察 了 社会 文化 现实 ， 并 
记录 了 可 能 出 现 的 新 的 适应 策略 及 态度 。 在 海归 心理 学 领域 中 ，Berry (1990) LAR Navas 
SEA (20050 结合 起 来 的 文化 适应 模型 已 被 学 者 们 广泛 接受 并 被 引入 实践 应 用 领域 。 

另 一 方面 ，Gullahorn 和 Gullahorn (1963) 在 描述 文化 适应 的 U 型 模型 的 基础 上 进行 
了 理论 延伸 ， 并 将 其 称 之 为 W 型 模型 ， 即 个 体 回 归 后 所 需 经 历 的 二 次 文化 冲击 。U 型 模型 
(Lysgaard, 1955) 描述 了 文化 冲击 的 四 个 阶段 。 首 先 ， 在 愉悦 感 〈euphoria) 阶段 ， 个 体 
在 到 达 新 的 国家 时 所 经 历 的 兴奋 及 好 奇 感 会 让 他 们 在 最 初 的 阶段 格外 的 积极 。 但 是 ， 在 愉 
悦 感 逐 渐 冷却 后 ， 新 环境 中 遇 到 的 消极 事物 甚至 歧视 会 让 个 体 受 到 文化 震荡 。 第 三 阶段 为 
文化 适应 ， 即 个 体 逐 渐 适 应 新 的 环境 。 最 后 ， 当 个 体 成 功 适 应 新 环境 后 ， 将 会 迈 入 稳定 期 
结束 文化 震荡 的 过 程 。Gullahorn 和 Gullahorn (1963) 的 W 型 模型 则 是 上 述 模型 的 扩展 。 
美中不足 的 是 ， 支 持 W 型 模型 的 实证 研究 非常 有 限 。 其 中 Black, Gregersen 和 
Mendenhall (1992) 指出 ， 并 不 是 所 有 海归 都 会 经 历 反 向 文化 震荡 的 W 型 模型 中 的 愉悦 感 
阶段 ， 其 中 高 达 70% 的 受 访 者 对 回归 行为 表现 出 了 极 大 的 不 适 。 也 有 学 者 认为 ， 在 心理 层 
面 上 ， 回 归 过 程 会 比 出 国 的 过 程 更 加 艰难 ， 所 以 不 能 一 概 而 论 。Furukawa (1997) 表示 ， 
海归 们 再 回归 后 的 6 个 月 中 可 能 表现 出 极 大 的 情绪 困扰 ， 甚 至 可 以 达到 临床 诊断 标准 。 
Sussman (2007) 表示 ， 香 港 的 海归 受 访 者 并 未 表现 出 任何 关于 回归 行为 的 负面 情绪 。 同 
样 ， 在 研究 了 接受 西方 教育 的 台湾 籍 和 斯 里 兰 卡 籍 的 海归 后 ，Pritchard (2011) 并 未 在 被 
试 身上 发 现 其 他 学 者 所 强调 的 回归 创伤 ， 而 是 一 些 社会 政治 方面 的 认 知 失调 。 因 此 ， 学 者 
们 对 W 型 模型 的 结论 并 非 一 致 。 
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3. 反 向 文化 震荡 的 心理 与 行为 效应 
3.1 海归 群体 面临 的 心理 挑战 
全 球 化 的 发 展 促使 越 来 越 多 的 群体 ， 比 如 企业 外 派 员 工 、 少 数 族 裔 的 移民 、 留 学 
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体 等 ， 在 自身 的 文化 认同 体系 中 整合 两 种 或 者 更 多 的 文化 元 素 (Arnett 2002)， 进 而 引发 多 
元 文化 经 历 所 导致 的 心理 与 行为 后 果 《〈 胡 晓 檬 ， 韩 雨 芳 ， 喻 丰 ， 文 SOL, 2020 。 对 于 
海归 群体 而 言 ， 他 们 短期 或 者 长 期 旅居 海外 ， 同 样 也 会 经 历 多 元 文化 的 冲击 ， 形 成 一 种 复 
杂 的 多 元 文化 认同 模式 。Susmman 在 1986 年 提出 ， 海 归 面 临 的 挑战 主要 有 五 种 : 个 体 对 
于 回归 困难 的 无 准备 ， 在 个 体 不 知道 的 情况 下 ， 个 体内 部 由 于 海外 经 历 而 产生 了 变化 ， 家 
乡 文化 发 生 了 变化 而 个 体 没有 意识 到 ， 或 是 认为 家 乡 发 生 了 变化 但 实际 上 没有 ; 朋友、 家 
人 和 同事 希望 返回 者 表现 出 “正常 ”或 出 国 前 的 行为 ， 而 不 希望 返回 者 表现 出 新 的 不 同 的 
行为 ， 同 事 和 朋友 对 海外 经 历 缺 乏 浓厚 的 兴趣 。 这 些 常常 是 海归 群体 失望 和 泪 丧 的 来 源 。 
个 体 从 东道 国 回 到 家 乡 ， 不 仅 是 地 理 迁 移 ， 也 是 社会 关系 网 络 的 告别 与 重建 ， 更 是 重新 认 
识 和 适应 家 乡 文化 的 过 程 ， 因 此 面临 着 巨大 的 心理 挑战 。 有 学 者 认为 ， 从 国外 返回 时 经 历 
的 困难 可 能 比 移居 国外 的 阶段 更 有 挑战 性 (Adler 1981) 。Uehara(1986) 将 朴 离 、 冷 漠 、 失 落 、 
迷 落 和 和 狐 独 的 感觉 列 为 了 可 能 的 心理 挑战 ， 而 这 些 心 理 后 果 的 严重 程度 甚至 可 以 达到 临床 
疾病 水 平 (Sahin, 1990)。Raschio (1987) 在 访谈 中 发 现 ， 一 些 人 经 历 了 非常 轻微 的 情绪 失调 ， 
而 另 一 些 人 则 一 直 在 与 孤立 、 下 远 和 绝望 的 感觉 做 斗争 。Butcher(2002) 认 为 再 适应 是 一 个 
悲伤 的 过 程 ， 这 种 悲伤 是 对 于 归属 感 的 渴望 ， 它 可 以 是 文化 上 的 ， 也 可 以 是 具体 的 。 许 多 
学 生 回 国 后 在 访谈 中 谈 到 了 被 剥夺 感 和 心理 紧张 (Alliison, Davis-Berman, & Berman, 
2012)。Kartoshkina(2015) 发 现 ， 被 访 者 在 描述 回归 的 负面 感受 时 报告 了 “丧失 感 ”， 这 种 
丧失 感 主要 是 由 于 告别 国外 生活 和 伙伴 造成 的 。 最 近 的 一 项 追踪 调查 发 现 ， 留 学 生 的 心理 
健康 水 平 在 回归 后 的 第 一 个 月 达到 顶峰 后 开始 下 降 ， 在 第 4 个 月 时 ， 心 理 健康 水 平 会 达到 
最 低谷 (Dykhouse & Bikos, 2019)。 因 此 ， 再 适应 不 良 会 给 海归 带 来 相当 程度 的 的 心理 困扰 。 
社会 适应 方面 ， 海 归 们 同样 面临 挑战 。 有 被 试 报告 出 国 经 历 让 他 们 对 母国 (美国 ) 文 化 
产生 了 批判 的 看 法 (Kartoshkina, 2015; Dettweiler et al., 2015). Wielkiewicz 和 Turkowski(2010) 
o 发 现 ， 在 国外 学 习 的 学 生 对 自己 的 家 乡 文 化 产生 了 更 多 的 怀疑 。 当 他 们 获得 了 不 同 于 本 国 
的 新 的 价值 观 和 信仰 时 ， 可 能 会 产生 焦虑 感 和 压力 感 。 在 参与 了 为 期 6 个 月 的 格陵兰 岛 探 
险 项 目 后 ， 英 国学 生 们 普遍 经 历 了 无 法 与 身边 的 人 交流 、 感 到 无 人 理解 、 无 法 模仿 他 人 行 
为 或 融入 回 家 后 的 环境 ， 以 及 思念 旅程 中 和 朋友 游历 的 过 程 。 他 们 也 感到 自己 的 经 历 极为 
独特 ， 以 至 于 无 法 与 没有 相似 体验 的 人 进行 交流 ， 并 且 认 为 没有 人 对 自己 的 经 历 感 兴趣 
(Allison, Davis-Berman, & Berman, 2012) 。 类 似 的 ， 由 于 家 人 和 朋友 没有 出 国 的 经 历 ， 他 们 
无 法 理解 海归 讲述 的 故事 ， 沟 通 困难 就 产生 了 。 相 比 起 父母 ， 与 朋友 的 沟通 似乎 更 加 困难 
(Kartoshkina, 2015)。 男 一 方面 ， 关 系 的 维持 也 是 海归 要 面临 的 问题 之 一 : 有 的 海归 发 现 家 
庭 紧张 是 回归 后 的 常态 ， 由 于 自身 世界 观 与 父母 的 世界 观 存在 较 大 分 歧 ， 在 留学 期 间 获得 
的 独立 性 和 孝顺 父母 的 内 在 要 求 之 间 的 矛盾 也 成 为 了 家 庭 紧张 和 个 人 压力 的 原因 。 海 归 与 
没有 海外 经 历 的 朋友 的 友谊 也 更 加 难以 维持 (Turner, Barling, Epitropaki, Butcher, & Milner, 
2002)。 在 对 中 国 海归 青年 教师 的 研究 中 发 现 ， 中 国 高 校 海 归 不 仅 面 临 着 一 般 性 的 适应 问题 ， 
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同时 也 面临 着 对 于 缺乏 支持 性 的 组 织 文化 、 缺 乏 知识 共享 的 氛围 、 低 工资 、 繁 重 的 工作 量 
和 组 织 文 化 的 适应 问题 (Li, Croucher, & Wang, 2020) 。 东 方 文化 和 西方 文化 背景 下 的 个 体 在 
回归 时 似乎 都 会 面临 社会 文化 层面 的 心理 挑战 ， 例 如 孝顺 父母 、 缺 乏 组 织 支 持 等 。 不 过 ， 
这 些 文化 不 适 是 东方 文化 特有 的 挑战 还 是 所 有 文化 共享 的 过 程 值得 进一步 研究 。 


3.2 反 向 文化 适应 的 影响 因素 

3.2.1 人 口 学 变量 

性 别 在 个 体 的 再 适应 过 程 中 扮演 的 角色 是 一 个 倍 受 争议 的 话题 。 早 期 的 研究 中 发 现 女 
性 比 男性 更 经 常 报 告 家 庭 和 日 常生 活 问 题 ， 更 倾向 于 注意 社会 环境 的 变化 (Brabant Palmer, 
& Gramling, 1990)。 相 比 男性 ， 女 性 留学 生 处 理 焦虑 的 能 力 更 绊 ， 感 到 更 加 忧 帮 和 难以 放 
松 ， 并 且 在 与 重要 他 人 交往 时 感到 紧张 (Wielkiewicz & Turkowski, 2010) 。 但 是 研究 也 有 不 


oo 同 的 声音 : 研究 者 发 现 女性 比 男性 报告 了 更 高 的 回归 满意 度 (Rohrlich & Martin, 1991). 。 也 
a 有 研究 发 现 ， 男 性 与 女性 在 再 适应 问题 上 面临 的 问题 、 对 问题 的 看 法 和 采取 的 策略 都 是 相 
N 同 的 (Cox, 2004; Dettweiler et al., 2015; Sussman, 2001) 。 值 得 注意 的 是 ， 大 多 数 研 究 都 没有 
c 平衡 被 试 的 性 别 比例 ， 并 且 选 取 了 同 质 性 较 强 的 样本 ， 这 可 能 是 造成 研究 结果 不 一 致 的 原 


因 之 一 。 研 究 表明 ， 年 龄 因素 会 影响 反 向 文化 适应 。 海 归 的 年 龄 越 大 ， 经 历 的 适应 痛苦 越 
小 。 年 龄 不 仅 与 社会 适应 有 关 ， 也 与 回国 后 的 抑郁 水 平 量 显著 负 相 关 (Cox,2004; 
Kartoshkina, 2015)。 但 是 Uehara(1986) 认 为 年 龄 与 再 适应 没有 显著 相关 。 男 外 ， 婚 姻 状况 也 
是 值得 考虑 的 影响 因素 之 一 。Cox(2004) 发 现 ， 海 归 群 体 中 单身 者 比 已 婚 者 报告 了 更 多 的 抑 
郁 情绪 和 更 少 的 家 庭 文 化 认同 ， 也 就 是 说 单身 者 回 到 家 乡 后 产生 了 更 多 的 文化 不 适应 。 


ES 3.2.2 海外 经 历 
个 体 在 出 国 期 间 的 经 历 会 对 其 回国 后 的 再 适应 产生 影响 ， 这 些 因 素 主 要 是 个 体 与 外 国 
文化 接触 的 广度 和 深度 、 个 体 对 留学 生涯 的 总 体 评价 等 等 。 留 学 时 间 是 个 体 再 适应 困难 的 


要 预测 变量 。Wielkiewicz 和 Turkowski(2010) 在 对 669 名 回国 留学 生 的 调查 中 发 现 ， 留 学 
三 周 及 以 下 的 人 在 反 向 文化 震荡 量 表 上 的 得 分 明显 低 于 在 国外 学 习 一 个 学 期 或 更 长 时 间 的 
人 。 说 明 再 适应 问题 与 在 客 国 逗 留 的 时 间 呈 正 相 关 (Kranz & Goedderz, 2020) 。 留 学 生 对 于 
自身 留学 经 历 的 积极 或 消极 评价 与 再 适应 困难 有 强 相关 ， 同 时 对 留学 经 历 的 积极 评价 与 适 
应 困难 之 间 的 关系 受到 文化 距离 的 调节 (Gray & Savicki, 2015)。 

Cox(2004) 在 对 101 名 去 往 不 同 国 家 的 留学 生 回国 后 进行 的 调查 中 发 现 ， 个 体 在 国外 时 
与 家 人 沟通 的 频率 和 满意 度 会 影响 回国 后 的 适应 情况 。 个 体 在 国外 期 间 ， 与 家 人 沟通 满意 
度 和 抑郁 显著 负 相 关 ， 也 就 是 说 与 家 人 联系 越 频 繁 ， 回 国 后 的 适应 会 越 轻松 。 但 朋友 关系 
与 再 适应 则 不 显著 相关 。 沟 通 时 使 用 的 媒介 对 适应 也 有 影响 : 互联 网 使 用 频率 和 抑郁 之 间 
有 显著 的 正 相 关 。 相 似 的 ， 留 学 生 在 国外 期 间 与 客 国人 民 的 交流 更 频繁 时 ， 回 国 后 面临 的 
5 


limi 


立 困 难 可 能 越 大 Rohrlich & Martin, 1991D) 。 回 国 后 的 社会 支持 也 同样 重要 : 台湾 和 斯 里 
兰 卡 的 留学 生 在 访谈 中 表示 由 于 回归 后 得 到 了 家 人 和 朋友 的 理解 ， 因 此 适应 过 程 非 常 顺利 
(Pritchard, 2011). 


Es 


k 


3.2.3 文化 认同 

文化 认同 是 影响 再 适应 的 重要 方面 ， 它 可 以 分 为 对 客 国 的 认同 和 对 母国 的 认同 。 根 据 
对 两 者 不 同 的 认同 程度 ，Sussman (2000) 提出 了 文化 适应 的 四 维度 模型 。 一 个 人 对 自身 文 
化 认同 改变 的 意识 ， 可 能 是 经 历 这 些 变化 的 个 人 痛苦 的 来 源 ， 那 些 报告 在 国外 期 间 与 母国 
联系 减弱 ， 或 是 与 客 国 关联 增强 ， 产 生 身 份 转换 的 人 在 回归 时 会 经 历 更 多 的 不 适应 ， 反 之 
与 母国 联系 增强 ， 增 强 了 跨 文 化 世界 观 的 个 体 则 会 更 少 的 经 历 不 适应 。 随 后 的 实证 研究 证 
明了 这 一 模型 对 44 名 回归 美国 的 经 理 的 分 析 表 明 ， 对 客 国文 化 认同 最 多 、 心 理 准 备 最 少 


的 人 在 回国 后 经 历 了 最 多 的 心理 苦恼 ， 偏 爱 本 国文 化 的 海归 比 融入 客 国 的 海归 遭遇 的 心理 
5 困难 更 少 。 由 于 海外 经 历 导致 的 更 普遍 的 自我 认同 的 变化 也 与 个 体 的 心理 困扰 水 平 显著 相 
= 3€ (Sussman, 2001)。Cox(2004) 提 出 了 四 种 跨 文化 认同 形成 的 模式 ， 偏 爱 母 国 、 偏 爱 客 国 、 
= 整合 和 分 解 ， 在 实证 研究 中 ， 被 归 类 为 整合 和 偏爱 本 国 的 回归 过 程 比 被 归 类 为 分 解 和 偏爱 
al 客 国 的 回归 过 程 更 容易 重新 适应 ， 表 现 为 整合 组 和 偏爱 本 国 组 的 抑郁 得 分 较 另 外 两 组 更 低 


社会 困难 得 分 也 较 低 。 研 究 者 认为 最 健康 的 模式 是 海归 在 保持 与 本 土 文化 联系 的 同时 熟练 
掌握 客 国文 化 。Kranz 和 Goedderz(2020) 参 照 埃 里 克 森 的 自我 认同 模型 ， 研 究 了 再 适应 问题 
与 母国 文化 承诺 的 关系 ， 结 果 显 示 在 以 变量 为 中 心 的 水 平 上 ， 回 归 问 题 与 对 母国 文化 的 承 
诺 呈 负 相 关 ， 与 探索 呈正 相关 ， 与 反思 的 相关 程度 最 高 。 处 于 暂停 状态 ( 低 承 诺 、 高 探索 、 
高 反思 ) 的 被 试 呈现 出 现 了 最 多 的 再 适应 问题 ， 而 处 于 关闭 状态 (与 暂停 相反 的 模式 ) 的 被 试 


(= 面临 的 再 适应 问题 最 少 。 最 近 的 一 项 追踪 调查 中 显示 ， 主 观 报告 的 对 客 国 的 社会 文化 适应 
e r. M Para» MAL. v 
FE 是 心理 健康 水 平 、 下 降 速度 和 随后 回 到 基线 的 速度 的 重要 预测 因素 。 尽 管 大 多 数 海归 在 回 


国 4 个 月 后 心理 健康 水 平 达到 最 低 ，12 个 月 后 回 到 基线 ， 但 是 更 适应 客 国文 化 的 人 在 回国 
后 经 历 了 更 多 的 心理 困难 ， 并 且 需 要 更 长 的 时 间 回 到 基线 (Dykhouse & Bikos, 2019). 


3.3 反 向 文化 震荡 的 双 刃 剑 效 应 
3.3.1 消极 效应 

1989 年 ，Seiter # Waddell 发 现 反 向 文化 震荡 与 一 般 人 际 关 系 满 意 度 之 间 存 在 负 相关 。 
当 一 个 人 或 一 个 群体 经 历 高 度 的 反 向 文化 冲击 时 ， 建 立 认 同感 和 整体 生活 满意 度 的 可 能 性 
很 低 ， 良 好 应 对 日 常 社会 生活 压力 的 可 能 性 也 很 低 (Presbitero, 2016) 。Gaw(2000) 对 美国 留 
学 生 的 重 返 经 历 进行 的 一 项 调查 表明 ， 经 历 高 反 向 文化 冲击 的 学 生 比 低 反 向 文化 冲击 的 学 
生 更 容易 报告 个 人 适应 问题 ， 其 中 包括 疏远 、 无 归属 感 、 孤 独 、 难 以 交 朋 友 、 自 卑 感 、 抑 
郁 和 一 般 性 焦虑 和 害羞 问题 (包括 社交 害羞 和 演讲 焦虑 )。 报 告 更 高 适应 困难 的 美国 留学 生 
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会 有 更 多 的 消极 情绪 ， 表 明 适 应 困难 的 留学 生 可 能 会 有 一 个 情感 上 重新 追寻 与 母国 文化 依 
恋 的 过 程 (Gray & Savicki, 2015)。 一 项 对 日 本 海归 的 研究 发 现 ， 那 些 适 应 不 良 的 人 感受 到 了 
更 多 的 不 被 社会 接纳 的 感觉 ， 适 应 良好 的 个 体 在 开放 问题 中 提 到 了 更 多 接纳 自己 的 人 


(Yoshida et al., 2009). 


发 现 被 试 的 反 向 文化 


Presbitero(2016) 考 察 了 文化 震荡 和 反 向 文化 震荡 对 个 体 适 应 的 影响 ， 
震荡 得 分 与 心理 和 社会 适应 都 有 显著 负 相 关 。 但 是 ， 文 化 智力 ， 即 人 


们 在 与 不 同文 化 打交道 时 ， 采 取 有 效 的 措施 以 适应 新 文化 的 能 力 〈 高 中 华 & FEF, 
2009) ) 可 以 作为 调节 变量 减轻 反 向 文化 震荡 对 个 体 心理 和 社会 适应 的 负面 影响 。 


3.3.2 积极 效应 
从 积极 的 角度 来 


看 ， 反 向 文化 震荡 对 个 体 并 非 仅 有 消极 的 影响 ， 这 提示 我 们 需要 辩证 


地 看 待 这 一 现象 。 而 
化 认 知 和 自我 意识 的 
本 国文 化 的 理解 (Ueh 
到 抚慰 ， 从 而 变 得 更 
能 够 更 加 客观 地 看 待 


究 发 现 ， 反 向 文化 震荡 ， 或 者 文化 再 适应 可 以 成 为 提高 个 体 对 母国 文 
途径 。 留 学 生 通过 出 国 的 经 历 和 回归 再 适应 的 过 程 加 深 了 对 自身 以 及 
ara, 1986)。 同 时 ， 旅 居 者 从 国外 返回 时 ， 通 过 与 家 人 和 朋友 的 接触 得 
加 感恩 (Kartoshkina, 2015)。 文 化 适应 和 再 适应 的 经 历 也 会 使 得 海归 们 
事物 ， 辩 证 地 看 待 本 国文 化 和 他 国文 化 。 在 生活 中 ， 他 们 也 能 采取 积 


极 宽容 的 态度 对 待 他 人 (Kartoshkina, 2015; Li et al., 2020)。 留 学 经 历 带 给 人 们 的 影响 是 多 方 


面 的 ， 比 如 建立 更 加 


社会 资本 等 等 。 


多 元 化 的 视野 、 增 加 入 生 阅 历 、 扩 大 人 生 格 局 、 提 高 思辩 能力 、 积 累 


3.4 如 何 减少 反 向 文化 震荡 


第 一 阶段 ， 在 行 


前 准备 方面 ， 已 有 研究 发 现 ， 心 理 准 备 充分 可 以 降低 回国 后 面临 的 再 


适应 困难 (Susaman,2001)。 因 此 ， 对 有 回国 意图 的 海归 进行 回国 前 培训 非常 必要 。 精 心 设计 
的 出 国 前 和 回国 后 的 计划 有 助 于 学 生发 展 适应 技能 和 跨 文 化 能 力 ， 在 一 定 程度 上 决定 了 旅 
居 者 出 国教 育 的 成 败 (Thebodo & Marx, 2005)， 对 于 尚未 出 国 的 留学 生来 说 ， 开 展 行 前 培训 


不 仅 有 利于 减少 文化 


震荡 的 冲击 ， 也 有 利于 减少 反 向 文化 震荡 的 冲击 。 第 二 阶段 ， 在 国外 


留学 期 间 ， 个 体 应 当 更 多 使 用 现代 科技 与 母国 加 强 联结 ， 时 刻 关 注 母 国 发 生 的 变化 ， 形 成 


对 家 乡 的 客观 认 知 和 现实 期 待 ， 也 应 当 更 多 地 实时 分 享 自己 的 经 历 ， 加 强 与 家 人 和 朋友 的 


相互 了 解 。 个 体 还 应 积极 探索 如 何 将 母国 和 客 国 的 经 历 融会 贯通 ， 产 生 新 的 火花 和 思想 共 


鸣 。 第 三 阶段 ， 在 回 
的 态度 接受 当前 存在 


实 和 解决 问题 ， 例 如 主动 解决 和 矛盾、 维护 人 际 关 系 、 寻 找 分 享 经 历 的 机 遇 、 参 加 再 适应 课 
还 应 将 在 国外 生活 时 的 探险 热情 应 用 到 建立 新 的 人 际 关 系 网 络 和 探索 
新 的 人 生 进 程 上 ， 以 期 获得 个 人 的 终身 成 长 。 


旦 等 等 。 此 外 ， 个 体 


国之 后 ， 个 体 应 当 正 确认 识 自身 和 母国 文化 的 变 与 不 变 ， 以 客观 开放 
的 问题 ， 给 自己 一 段 适 应 期 和 过 渡 期 。 同 时 也 要 以 积极 的 态度 面 对 现 
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4. 局 限 与 未 来 展望 


不 一 致 导 致 研究 者 无 法 


以 往 文 献 存 在 一 些 


局 限 与 不 足 。 首 先 ， 反 向 文化 震荡 的 衡量 标准 不 一 致 。 测 量 工 具 的 
明确 研究 结论 、 比 较 研 究 结果 、 得 出 聚合 证 据 、 提 人 炼 理论 模型 ， 其 


次 ， 研 究 对 象 的 身份 各 不 相同 ， 不 仅 有 留学 生 、 公 司 外 派 员 工 ， 更 有 回归 的 移民 及 其 后 代 


等 ， 这 导致 了 研究 当中 得 出 了 分 化 的 结论 ， 再次， 量化 研究 中 缺乏 实验 证 据 ， 难 以 做 出 因 


果 推 论 和 干预 研究 ， 最 后 ， 如 何 将 海归 研究 本 土 化 是 一 个 关键 问题 。 


目前 国内 外 心理 学 


缺乏 理论 前 析 和 实证 积 


中 国文 化 的 语 境 下 界定 和 测量 反 向 文化 适应 ， 中 国 传 统 文化 的 思想 观念 如 何 影响 海归 的 再 


领域 对 于 海归 群体 的 研究 尚 在 起 步 阶段 ， 多 数 属于 描述 性 的 研究 ， 
累 。 展 望 未 来 ， 仍 有 许多 开放 性 的 研究 问题 值得 关注 ， 比 如 如 何在 


适应 过 程 ， 互 联网 革命 
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[会 的 复杂 多 变 的 国 


在 海归 经 历 当 中 扮演 了 什么 角色 ， 新 冠 疫情 背景 之 下 西方 社会 和 中 
际 形 势 如 何 影响 海归 的 再 适应 过 程 ， 如 何 挖掘 个 体 的 积极 心理 资源 


来 应 对 反 向 文化 震荡 ， 政 府 部 门 或 者 相关 机 构 如 何 提供 组 织 文化 层面 的 指导 和 支持 来 帮助 
海归 群体 提升 反 向 文化 适应 ， 这 些 都 是 未 来 研究 中 可 以 进一步 探究 的 问题 。 
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From “Studying Abroad Fever" to “Returning Home Wave": 
Psychological and Behavioral Effects of Returnee’s Reverse 


Culture Shock 
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Abstract: Returnees usually face problems of re-adaptation when returning to their home country 
after living abroad for a period of time. One of the significant issues is the reverse culture shock. 
This latter may have severe consequential impacts on returnee's mental health, emotional stress, 
interpersonal relationships and sociocultural adaptation. Our current work sorts out the 
psychological and behavioral consequences of the reverse cultural shock, and analyzes the 
conceptual framework and its underlying mental processes. It is our hope that this work would 
provide scientific evidence and empirical support to better inform the government and higher 
education institutions regarding policy making. 
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